EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE HABITAT Y VIVIENDA
RENDICION DE CUENTAS 2025
PLAN DETRABAIO

ANTECEDENTE:

El presente documento nace a partir de las inquietudes y sugerencias de la ciudadania que formo parte de la mesa técnica del evento deliberativo de Rendicién de Cuentas de la EPMHV realizado el 26 de mayo

de 2026. Las sugerencias, de ser técnica y administrativamente viables se ejecutaran o articulard con las entidades correspondientes en el tltimo cuatrimestre del 2026 y se evaluaran en el proceso de Rendicion
de Cuentas del afio subsecuente.

COMPETENCIAS INSTITUCIONALES:

Promociony acceso a la vivienda con énfasis en la de interés social, que incluye la planificacion, ejecucion y fiscalizacion de proyectos constructivos de habitat y vivienda.

Participacion ciudadana y acompafiamiento social en el desarrollo de proyectos de vivienda de interés social y operaciones urbanas.
Operaciones urbanas para laimplementacion de instrumentos de gestion del suelo.
Inteligencia empresarial, marketing y comercializacion de bienesy servicios, relacionados con el mercado inmobiliario y la oferta de vivienda.
Ejecucion de politicas de planeamiento territorial, mejoramiento del habitat y vivienda, gestion del suelo, operaciones urbanas.

INCORPORACION DE SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES CIUDADANAS EN LA GESTION INSTITUCIONAL

MESAS TEMATICAS:

Eje. 1. Habitat, seguridad y convivencia ciudadana.
Equipamiento Urbano - Quitopia La Y

Sugerencia
Recomendacién 5 . - . i< iz
L Detalle de la sugerencia, recomendacién, . Respuesta de viabilidad de incorporacion o Programacion
Requerimiento Mesa temética
Consulta requerimiento, queja, consulta o felicitacién de Ejecucién Responsables de la respuesta o accién
Queja
Felicitaci
L Por la responsabilidad en entrega de obras ttiles a Equipamiento Urbano - o .
Felicitacion . e Agradecimiento por parte de la Gerencia Encargada N/A
la comunidad QuitopiaLaY
Una vez que la obra fisica y su equipamiento terminen, la
. L administracion de Quitopia pasa a manos de la Secretaria
Mejorar la coordinacion entre los actores que ) . L - e p I
. ) i o ) Equipamiento Urbano - |General de Coordinacién Territorial y Participacion Secretaria General de Coordinacién
Sugerencia intervienen en Quitopia y otras obras - Agencias de . ) o . - R
. Quitopia La Y Ciudadana por lo que la coordinacion con sus actores serd|  Territorial y Participacion Ciudadana
control Zonalesy Secretarias. L . y
también parte de sus actividades, en tal sentido se
articulard con la entidad encargada correspondiente.
En lo correspondiente a los procesos de socializacién con
la comunidad, se viene realizando periédicamente
publicaciones en la redes sociales institucionales, dando a
s : Reforzar procesos de socializacién con la Equipamiento Urbano- | conocer los pormenores de los avancesy gestiones de la Direccion de Comunicacion Social y
ugerencia

comunidad, manteniéndolos e incrementandolos.

QuitopiaLa’Y

EPMHV. Estas publicaciones se seguiran realizando para

dar informacién Gtil y oportuna a la ciudadania. Para los

proyectos propios la EPMHV cuenta con una metodologia
de socializacion y acompafiamiento permanente.

Marketing / Direccién de Gestion Social

Requerimiento

Colocacioén de Luminarias en la calle Rio Cofanes

Equipamiento Urbano -
QuitopiaLaY

Se articulard con la entidad encargada correspondiente,
es una competencia que esta fuera de las atribuciones de
la EPMHV.

Empresa Eléctrica Quito

Sugerencia

Gestionar desratizacion para Quitopia y Bicentenario

Equipamiento Urbano -
QuitopiaLaY

Se articulara con la entidad encargada correspondiente,
es una competencia que esta fuera de las atribuciones de
la EPMHV.

Secretaria de Salud

Requerimiento

Gestionar aseo en viviendas Bicentenario, parque
Yumbosy Lineal.

Equipamiento Urbano -
QuitopiaLaY

En un acercamiento telefénico posterior la ciudadana
indico que las actividades solicitadas ya fueron realizadas
por la entidad a cargo

N/A

Requerimiento

Revisién de luminarias en tramo 2 Bicentenario

Equipamiento Urbano -
QuitopiaLaY

El contrato contempla la reubicacién de poste metalico
para iluminacién publica, el proceso se realizaré en el
marco del contrato del MANTENIMIENTO DEL TRAMO 2
DEL PARQUE LINEAL CIUDAD BICENTENARIO

EPMHV Administracion del contrato

Sugerencia

Verificar el estado de terrenos abandonados en

Equipamiento Urbano -

Se verificard los predios pertenecientes a la EPMHV y su

EPMHV Direccién de Talento Humano y

parque Yumbos Quitopia LaY estado actual Administrativo
) o A Se articulard la solicitud a la entidad correspondiente, la . o
. Gestionar una mesa de trabajo integral para Equipamiento Urbano - . . - Secretaria General de Coordinacion
Sugerencia EPMHYV tiene entre sus competencias la construccion de la

proponer actividades en Quitopia.

QuitopiaLa’Y

obra fisica.

Territorial y Participacion Ciudadana

Requerimiento

Recuperaciény mantenimiento del parque la
Ecuatoriana

Equipamiento Urbano -
QuitopiaLaY

Se articulara con la entidad encargada correspondiente,
es una competencia que esta fuera de las atribuciones de
la EPMHV.

EPMMOP

Requerimiento

Revisar el estado de servicios basicosy la titularidad
de Casa Comunal La Delicia y Santa Inés.

Equipamiento Urbano -
QuitopiaLaY

La EPMHYV tiene entre sus competencias la construccion
de la obra fisica, se articularé la solicitud a la entidad
correspondiente.

Secretaria General de Coordinacién
Territorial y Participacion Ciudadana

Sugerencia

Considerar la colaboracién de talleristas en Casas
Somos

Equipamiento Urbano -
QuitopiaLaY

Se articulara la solicitud a la entidad correspondiente, la
EPMHYV tiene entre sus competencias la construccion de la
obra fisica.

Secretaria General de Coordinacién
Territorial y Participacién Ciudadana

Nota. La Direccion de Planificacién impulsard las articulaciones interinstitucionales con las entidades cuyas competencias corresponden a los requerimientos ciudadanos.

RECOPILACION TELEMATICA POSTERIOR AL EVENTO DELIBERATIVO:

1 Canales virtuales utilzados:

En la pagina web institucional se publicé la convocatoria al evento de deliberacién ptblica con un POP UP 'y un banner secundario los cuales informaron los detalles del evento y brindaron el enlace al informe de
RDC 2025: Sitio web: htps://epmhv.quto.gob.ec/

El evento de deliberacion publica - Rendicién de Cuenas 2025, fue transmitido a través de la red social FacebookLive: https://www.facebook.com/OperadorUrbanoUio/videos/27203010949330070

2 Publicacion de la rendicion de cuentasy duracion:

La grabacién del evento se encuentra disponible en: https://192-168-100-5.epmhv.direct.quickconnect.to:5001/d/s/18POVFXgFmQABD 070PSFEOC 7aoréXGIk/ 1QpDJxxs1A4KdXq2tfV3gZoCIbOOALBI-L7DAgnfyOQ0

Duracién de la grabacion del evento: 1hora 27 minutos.
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Sugerencia
Recomendacién
Requerimiento Detalle de la sugerencia, recomendacién, . . - . " .
L N L Eje de accidn o Unidad Respuesta de viabilidad de incorporacion o Programacion B
Consulta requerimiento, consulta, queja, felicitacién o AR o Responsables de la respuesta o accién
. Administrativa involucrada de Ejecucién
Queja reclamo
Felicitacién
Reclamo

Felicitaciones

Felicitaciones por los Centros de Desarrollo Infantil,
de calidad y dignos para los nifios y nifias de Quito

No se recibié
requerimientos, consultas o
sugerencias durante
la transmision en vivo de la
deliberacién publica.

Respuesta en linea: "Me Encanta"
Debido a que no se recibieron requerimientos, consultas o
sugerencias, no hay una accion especifica al respecto.

Direccion de Comunicacion Social y
Marketing.

Felicitaciones

Felicitaciones, que siempre sean prioridad los
proyectos que protejany aseguren el desarrollo
infantil. Excelente presentacion

No se recibié
requerimientos, consultas o
sugerencias durante
la transmision en vivo de la
deliberacion publica.

Respuesta en linea: "Me Encanta”
Debido a que no se recibieron requerimientos, consultas o
sugerencias, no hay una accion especifica al respecto.

Direccién de Comunicacion Social y
Marketing.

Felicitaciones

Gracias a la transformacion de la Casa Comunal del
barrio Uniény Progreso ciudadela Ibarra

No se recibié
requerimientos, consultas o
sugerencias durante
la transmision en vivo de la
deliberacion publica.

Respuesta en linea: "Me Encanta"
Debido a que no se recibieron requerimientos, consultas o
sugerencias, no hay una accion especifica al respecto.

Direccion de Comunicacion Social y
Marketing.

Felicitaciones

Excelente trabajo con las Casas Comunales, Barrio
las Cuadras a la espera de que se ejecute nuestra
obra.

No se recibié
requerimientos, consultas o
sugerencias durante
la transmision en vivo de la
deliberacion publica.

Respuesta en linea: "Me Encanta”
Debido a que no se recibieron requerimientos, consultas o
sugerencias, no hay una accién especifica al respecto.

Direccion de Comunicacion Social y
Marketing.

Felicitaciones

Excelente Rendicion de cuentas

No se recibio
requerimientos, consultas o
sugerencias durante
la transmision en vivo de la
deliberacion publica.

Respuesta en linea: "Me Encanta"
Debido a que no se recibieron requerimientos, consultas o
sugerencias, no hay una accion especifica al respecto.

Direccién de Comunicacién Social y
Marketing.

Pl
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